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francaise au « faire et reconstruire mieux»
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Contexte météorologique et bilan économique Emprise et intensité de I'épisode EFI=X (@
de gréle de juin 2014 4

Un événement significatif de gréle qui impacte
plus d’un tiers de la France.

L'lle-de-France et I'Orléanais concentrent les
diamétres de grélons extrémes :

- 6 cmdans le Val-de-Marne (94)

- 9cmdans le Val-d’Oise (95)

- 11 cm dans le Loiret (45)

Le bilan final de cet épisode est estimé a 850
millions d’euros pour 363 000 sinistres :

Diamétre de grélon
(maximum observé)

Répartition de la charge (et sinistre moyen) []1a3cm

D 3a5cm
189 000 sinistres B saom
automobile Il °metpius
(2000€) D Pas de données

15 000 sinistres
professionnels
(7000€)

159 000 sinistres
particuliers 38%
(2000¢€)

Source : IGN, Ubyrisk ; Auteur : MRN, 2017
Source: FFA, 2016
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E Objectif, contexte et données

Une expérimentation conjointe entre MRN et ELEX

Quels éléments de connaissance de sinistralité apportent ces premiéres analyses ?
e Aléchelle de I’événement

 Al'échelle du bati

Quelles perspectives se dégagent pour le « faire et reconstruire mieux » ?

Extraction des données ELEX pour CATCLIMDATA
(2500 sinistres)

Extraction des données DARVA pour CATCLIMDATA
(20 000 sinistres)

|
v

I
v

Logiciel R pour le développement du programme de text-
mining

N Logiciel Power Bl pour le traitement et I'analyse des
données
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E Origine des données collectées (tablettes ELEX/ULYSSE) (@

Constitution de I’'échantillon servant a I'analyse

Extraction MRN
» Scope de dossiers :
- 150 experts
- 2600 dossiers d’expertise
- 9600 lignes de chiffrage

Cloud ELEX BD ULYSSE o _
e Périmetre d’extraction

- Dossiers de type gréle, dégat des eaux
et événement climatique

- Evénements survenus du 7 juin 2014
au 10 juin 2014

- Sur les départements :
02,16,17,28,33,36,37,45,59,60,63,75,
77,78,86,87,91,92,93,94,95
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Le text-mining pour analyser la donnée d’expertise (@

Echantillon global 11 variables SYCODES bdti utilisées
BD ELEX - 8000 lignes

tomette
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Phase d’apprentissage
Entrainement du modele
75 % de 743

(codage manuel)

Application sur I'échantillon global
Précision du modele : 86%

Discrimination excellente
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Analyse globale des sinistres bati de I'’événement 39, (@

Revétement de sol
]

Equipement de
- -, . A .
- génie climatique

=" 2%

70% Charpente - Couverture = e e =«

8% Revétement de mur

ﬂ-—r—-

; ) . lafond
'essentiel des colts repose sur et platon _ Cloison - Isolation
la  composante  Charpente- 10% Meniseries - 2%
Couverture (70% du cout bati de \
y 2. 2 Réseaux intérieurs _ _ _ _
| evenement) Autres équipements -
1% - o ayyem = ve Structure

On distingue deux types de ! 3%

dommages :

- Les dommages directs liés aux
chocs des grélons (86% du
colt)

- Les dommages de mouille
générés par les dégats des
eaux (14% du colt)

Viabilité - Réseaux Extérieurs 1
e

- Jardin _:_
1% % 1 ions - ;
1% Fondations - Ouvrages Enterrés
Facade 1%
Revetement Extérieur
Dommage direct Dommage de mouille
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Le colt moyen de la composante

Charpente-Couverture peut étre multiplié par 10

selon les départements touchés :

- Il est d’environ 1500€/sinistre pour les
départements Aquitains.

- Il peut s’élever a 23 000€/sinistre (Eure et
Loir) autour du bassin parisien.

Deux pistes d’interprétation peuvent étre
avancees :

- Les matériaux de couverture différent d’'une
zone a 'autre (ardoise, tuile, zinc...)

- Les paramétres d’aléas différent d’'une zone a
I'autre (taille des grélons, vitesse du vent)
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Vue aérienne des dommages
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CoUt moyen de la couverture sur la zone : 1 500 €
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Etude ponctuelle des sinistres en Charpente-Couverture (Ardoises)

Vue aérienne des dommages Vue aérienne des dommages
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3 Etude ponctuelle des sinistres en Charpente-Couverture (Toiture-terrasses)

Vue aérienne des dommages
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Etude détaillée des sinistres en Menuiserie EL=X (@

Répartition de la charge en corps d'état dans
la composante Menuiserie

Menuiseries
diverses

39, ‘ Les Menuiseries extérieures, stores et fermetures
concernent 60% de la charge Menuiserie

Vitrerie

31% La Vitrerie, qui pése 31% de la charge du poste

Menuiserie concerne en grande majorité des dommages
sur des fenétres de toits

Menuiserie
extérieure, store

et fermeture Pour réduire les dommages sur ces menuiseries lors d’un
60% orage de gréle :
- Remonter les volets roulants pour les protéger des
perforations
- Fermer les volets battants, plus solides

Menuiserie
intérieure

6%
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Conclusions, résultats et perspectives de I'étude 1/3

Données et méthodes d’'analyse

* |l existe peu de données disponibles sur I'aléa gréle

e A ce jour, les données de sinistralité restent largement

incomplétes

e A défaut d’une structure adaptée des rapports d’expertise, i Cotes e eringennes |
le text-mining peut servir a mener des analyses fines de | |
SI n ISt ra | Ité L'acuité du nsqgue-agent

, | L ot 086

* Le recoupement de données par l'analyse de l'imagerie | |
satellite permet de déduire le matériau de la couverture
(tuiles, toles, ardoises, membranes...) TR s

Cartographie de I'aléa gréle en France métropolitaine
Source : Freddy Vinet, 2000
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Conclusions, résultats et perspectives de I'étude 2/2 ==, ¢ (@
>

Connaissance de I'endommagement Mobilisation de cette connaissance au service
de la résilience et du BBB
e La couverture concentre 70% de la charge des
sinistres au bati. Ces couts sont fortement variables
selon les matériaux utilisés (ardoise, tuile,
étanchéité des toiture-terrasses).

o Cibler la prévention sur les effets de mouille en
préconisant la mise en place d’écrans de sous
toiture, notamment dans le cadre d’une rénovation
énergétique de I'habitat

 Dans le cadre d’analyses de sinistralité a venir, les
saisies des caractéristiques principales de la
couverture (matériaux) dans les rapports
gagneraient a étre « normalisées »

=> S’inspirer du travail de nos homologues étrangers en
termes d'analyse et de classification des matériaux pour une
meilleure connaissance de la sinistralité gréle sur le territoire

francais
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4 7 ° @
Exer.nples d apports des acteurs de I'assurance francaise au Keyw$Z
« faire et reconstruire mieux» oy saneres

Tempete :

Etude de la sinistralite a I'echelle
micro pour un évenement récent
Tempete Egon, 12-13 janvier 2017 Soissons, Aisne (Ol de Soissons)

La rosace de la facade occidentale, cathédrale de
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4 La tempéte Egon (2017)

Caractéristiques :

Nuit 12 - 13 janvier 2017
Tempéte hivernale

Relativement large partie du territoire touchée :
Hauts-de-France / Normandie / Grand-Est / IDF
Des vents moyens avec une période de retour

courte mais avec localement quelques rafales
remarquables comparable a Amiens 1987.

En synthése : une tempéte récurrente (fréquence
quasi annuelle pour la France métropolitaine)

Keyw?Z

By SARETEC
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Keyw?Z

By SARETEC

Objectifs de |'étude
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Objectifs de I'étude KeyW?Z

By SARETEC

Objectif principal

[dentifier des consignes de prévention efficaces a destination des particuliers pour
reduire les impacts d'une tempéte

Objectifs secondaire
|dentifier des axes pertinents d’évolution de la construction
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4 Modalités de I'étude Al KeyW?Z

By SARETEC

Analyse d'un échantillon 1313 sinistres i
expertisés (a distance ou sur place) et e
5162 postes de dommage.

e Détermination des causes techniques
précises

» Ventilation des conséquences par sous
postes de dommage

@ Localisation du sinistre

Densité de missionnement :

I T
faible fort
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: o
4 6 causes techniques retenues Dommages de mouille KeywiiZ

consécutif a un dommage a la couverture By SARETEC

Dommages électriques
A l'intérieur du bien

Chute d'arbre

sur les biens immobiliers Chute de cheminée

sur la toiture

Objets projetés par le vent
sur les biens immobiliers

Effet direct du vent

sur les biens immobiliers
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4 Identification pour chaque sinistre des causes techniques KeyW?Z

By SARETEC

causes unitaires

A

Effet direct Objets Chute de Chute Dommage Dommages

du vent projetés  cheminée d'arbre  électriques de mouille
337 2669 MGE 59 D 1 1

338 0851 TPA 02D
337 6616 DNG 80 D
337 8/05TLE76 D
3377923 TLE76 D
338 2317 DYY 76 D

—_

337 2686 CPY 76 D 1 1
337 271 PFEX 93 D 1
3379027 FLD 06 D 1 1

Tempéte| Conférence B3 - 8 sept. 2017 22/76



4 Identification pour chaque sinistre des causes techniques KeyW?Z

By SARETEC

causes unitaires

A

Effet direct Objets Chute de Chute Dommage Dommages

du vent projetés  cheminée d'arbre  électriques de mouille
337 2669 MGE 59 D 1 1

338 0851 TPA 02D
337 6616 DNG 80 D
337 8/05TLE76 D

1
337 7923 TLE76 D 1 1 L vecteurs
3382317 DYY 76 D 1 1 de causes
337 2686 CPY 76 D 1 1 1
337 2711 PFEX 93 D 1
3379027 FLD 06 D 1 1
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4 Les conséquences : 9 catégories et 22 sous-catégories KeyW?Z

By SARETEC
Couverture
Tuiles Téle
(Terre ! ondulée Polycarbo
Charpente cuite, Ardolse (acier, nate
béton...) fibro, ...)
Exterieur Eléments complémentaires
Cléture (murs Abris (de jardin, Arbres de toiture
fillages riIIe; Portail et de piscine), (élagage, Cherminée
9 I'g ’dg ) ' automatisme serres dessouchage, Gouttieres/  (souche,  Fenétresde
palissades... ornementales...  évacuation) descente  conduit, solin, toit (Veluy, ...)

chapeau, ...)

Pertes
immatérielles

Autres (équipements
extérieurs, toiture-
terrasse, enseignes...)

Intérieur
Immobilier :
o Embellissements
intérieur

Facade
“Menuiseries extérieures
Facade
enduit et Bardage Volets Volets Porte et
maconnerie battants roulants  fenétre
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4 Ventilation des dommages par postes en ligne a ligne

lot couverture frais déplacement 1 25,00 25,00 Tuiles

climatisation Déplacement 1 25,00 25,00 Autres

chambre protection nettoyage 10% 1 25,98 25,98 !mr,ngblller

interieur

Peinture, Platrerie / Salon 1.02 : Dépose de l'isolation en combles (m2) 6 4,41 26,46 :mg‘r?elﬂlr'er

réparation toiture serre Frais de port 1 26,59 26,59 Abris

réparation toiture Fourniture 20 1,34 26,80 Ardoise

platrerie/embellissements palier et escalier : protection des sols 7,73 3,50 27,06 Embellissements

olafond garage/cave remise 2.1: Enduit ;omp!ementawe de garnissage des manques de matiere au droit 3 9.06 5719 Embellissements
de la zone sinistrée (m2)

couverture tuile + marquise  déplacement 1 28,00 28,00 Tuile

Réfection couverture tuile About de rive 1 29,16 29,16 Tuile

réparation toiture Latte a panne 38 x 38 15 1,99 29,85 Charpente

Keyw?Z

By SARETEC
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Keyw?Z

By SARETEC

Donneées géeneérales de I’'echantillon
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4 Quels dommages ? Sur quels types de risques ?

Maison
individuelle

Tempéte | Conférence B3 - 8 sept. 2017

® Appartement

® Autres

m Caravane - Mobile home
Collectivité

® Commerce

® Entreprise

m Exploitation agricole

m Immeuble en copropriété

m Immeuble locatif

m Locaux professionnels

® Maison individuelle

Keyw?Z

By SARETEC

B Immobilier

B Embellissement




4 Quel couit de sinistre pour I'échantillon ? Keywﬁz

By SARETEC

Colt Moyen
d’un sinistre

entre 1 et 8000e  Cout Moyen

d’un sinistre

1€ 8 000 € 114 000 €
2162 € 3335¢€
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4 Quel couit de sinistre pour I'échantillon ? Keywﬁz

By SARETEC

Colt Moyen
d’un sinistre

entre 1 et 8000e  Cout Moyen

d’un sinistre

1€ 8 000 € 114 000 €
2162 € 3335€
Répartition des colts de sinistres 1- 8 000 €
300
250
g 200
% 150
k=
v 100 | I
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Colt (€)
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Keyw?Z

By SARETEC

Les causes techniques
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Fréquence par vecteurs de causes Keyw?z

By SARETEC

3% 2%

m (Effet direct du vent,
Objet projetes,
Dommages de mouilles)

m (Effet direct du vent,
Objet projetés)

m (Effet direct du vent,
Dommages de mouilles)

m (Effet direct du vent)

m (Chute de cheminée)

m (Chute d'arbre)

m Autres possibilités
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4 Couits moyens par vecteurs de causes Keywﬁz

By SARETEC

Colt moyen induit par le vecteur de causes (1 -8 000)

(Chute dartres
(chute cherince) - |
et directcuverr) -
(Effet direct du vent, Dommages de mouilles) _
(Effet direct du vent, Objet projetes) _
(Effet direct du vent, Objet projetés, Dommages de _
mouilles)

0 500 1000 1500 2000 2500 3000
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4 Couits moyens par vecteurs de causes Keywﬁz

By SARETEC

Colt moyen induit par le vecteur de causes (1 -8 000)

(Chute darores) |
(Chute chemine)
Efet drect duvenr) |
(Effet direct du vent, Dommages de mouilles) _
(Effet direct du vent, Objet projetes) _
(Effet direct du vent, Objet projetés, Dommages de _
mouilles)

0 500 1000 1500 2000 2500 3000
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4 Occupation du sol a I'endroit du sinistre Keyw?Z

By SARETEC

Tissu urbain continu
Tissu urbain discontinu
Zones d'activités
Autres

Sources : GoogleMaps, Corine Land Cover, OSM
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4 Répartition des sinistres en fonction de I'occupation des sols

Répartition des sinistres

3% 4% M Tissu urbain
continu

M Tissu urbain
discontinu

B Zone naturelle /
agricole / forét

ones
industrielles et
commerciales

Tempéte | Conférence B3 - 8 sept. 2017

Keyw?Z

By SARETEC

Colit moyen par classe

2 249
2136 2149
1893
Tissu urbain  Tissu urbain  Zone naturelle Zones
continu discontinu / agricole / industrielles et
forét commerciales

Les colits de sinistres sont corrélés a
I’environnement du lieu de risque.
Quelles explications ?




HHHHHHHHH

Correlations entre causes et consequences
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4 Colts moyens unitaires des postes Keywﬁz

By SARETEC
Charpente

1511 €

Dommage intérieurs

1183 €

Couverture

Facade & bardages 1700 €
1944 €

Cheminée

1133 €

Gouttieres

Abris 605 €

1766 €

Arbres
1037 €

Antenne

265 €

Volets & portes
1511 €

Portail Cloture

1825 € 1690 €
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4 Part de contribution au cotlit moyen de chaque poste Keyw?Z

By SARETEC
Charpente

3%

Dommages intérieurs

6%

Couverture

Facade & bardages 42%

5%

Cheminée
3%
Gouttieres

Abris 20,

7%

Arbres
1%

Antenne

0,3%

Volets & portes
6%

Portail Cloture

10% 13%
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4 Corrélation vecteurs de causes/conséquences Keywﬁz

By SARETEC

(Effet direct du vent, Objets projetés)
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15%
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4 Corrélation vecteurs de causes/conséquences

~—

<3
O

(Effet direct du vent, Objets projetés)

25%
20%
15%
10%

KeyW?Z

By SARETEC
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4 Corrélation causes/conséquences Keyw?Z

(Effet direct du vent)
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Keyw?Z

By SARETEC

Preconisations
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Conseils de préventions pour les particuliers occupants une maison en zone Keyw?Z
urbaine discontinue ou agricole oy SARETEC

Impact total pour I'echantillon de 1314 sinistres

Elagage régulier des arbres a 63 k€
proximité des maisons et des
clotures -2 %

Inspection annuelle des 53 k€
cheminées et leurs chapeaux -2 %

Attacher les portails et
déverrouiller les bras de
motorisation

Laisser les volets roulants ouverts
et les volets battants fermeés
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Pistes d’évolution pour la reconstruction / construction en zone urbaine Keywﬁz
discontinue ou agricole oy SARETEC

Impact total pour I'echantillon de 1314 sinistres

Augmenter la résistance des
bardages aux chocs mécaniques

Augmenter la résistances des
portails aux effets directs du
vent

Augmenter la résistance des
volets roulants aux effets de
succion
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